
 

 

Plantillas para comunicar tu servicio de traslados: 
Aeropuerto - Hotel y Hotel-Aeropuerto 

 

🧾 Al llegar al hotel (WhatsApp – tono útil y directo) 

​
Ejemplo 1  

👋 ¡Hola {{nombre}}!  

Esperamos que hayas llegado bien y estés instalándote cómodamente 😊 ¿Te gustaría 
que te ayudemos a reservar tu traslado de regreso al aeropuerto? ✈️  

Solo dinos cuándo y lo organizamos para ti.  

👉 Reserva tu traslado de regreso aquí: https://tuhotel.com/transfer 

​
Ejemplo 2 

​
 🧳 ¿Vas a necesitar algún traslado adicional durante tu estancia?​
 Ya sea al aeropuerto, a una excursión o a un restaurante, estamos disponibles para 
ayudarte en todo momento.​
​
 👉 Solicita aquí tu próximo traslado: https://tuhotel.com/transfer 
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🧳 Durante la estancia (WhatsApp – planificación de próximos traslados) 

​
Ejemplo 1 

​
 📅 Hola {{nombre}},​
​
 ¿Quieres que preparemos tu traslado al aeropuerto para el día de salida?​
 Puedes elegir entre servicio compartido o privado.​
​
 👉 Programa aquí tu traslado de salida: https://tuhotel.com/transfer 

​
Ejemplo 2 

​
 🚐 Reservar con antelación te asegura disponibilidad y tranquilidad en el día de tu 
salida.​
 ¿Te gustaría dejarlo ya organizado? 

​
 👉 Haz tu reserva anticipada aquí: https://tuhotel.com/transfer 
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📩 Post-estancia (WhatsApp – agradecimiento y fidelización) 

​
Ejemplo 1 

​
 🙏 Esperamos que hayas tenido una excelente estancia en el Hotel {{hotel}}.​
  

¿Te animas a contarnos cómo fue tu experiencia con el traslado?​
 

 Tu opinión nos ayuda a seguir mejorando día a día 📝 👉 Déjanos tu opinión aquí: 
https://tuhotel.com/feedback 

 

Ejemplo 2 

​
 💬 Gracias por confiar en nosotros. 

​
 Cuando vuelvas, estaremos encantados de organizar nuevamente tu traslado y 
acompañarte en cada etapa del viaje. 

​
📲 Reserva tu próxima estancia con traslado incluido. 
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